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Rechtsfragen bei Erster-Hilfe-Leistung 20.42

Einfihrung

Bei Notfallen aller Art werden jahrlich viele Menschen getotet und noch wesentlich mehr verletzt,
zum Teil schwer. Durch akute Erkrankungen geraten viele in die unmittelbare Nahe des Todes.

Wirde am Notfallort rechtzeitig und sachgemal Erste Hilfe geleistet, kdnnte dadurch der Tod
vieler Menschen verhindert - oder die Verschlimmerung von Verletzungen und Erkrankungen
vermieden werden.

Oftmals kommt es gar nicht zur Erste-Hilfe-Leistung, weil die Notfallzeugen befirchten, ggf.
Schadensersatz leisten zu missen oder gar wegen ,falscher" Hilfeleistung bestraft zu werden
sowie Angst haben, etwas falsch zu machen.

Dal3 diese Befurchtung grundlos ist, solange ein Ersthelfer die ihm bestmogliche Hilfe leistet, soll
nachfolgend fur den Nicht-Juristen dargelegt werden.
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1 Zivilrechtliche Anspriche/Haftung bei Erster-Hilfe-Leistung
1.1Allgemeines

Hilfe ist eine rechtmé&lige Handlung; sie ist gerechtfertigt und straflos, selbst wenn sie eine
strafbare Handlung (Korperverletzung) erfillen wirde.

Grundsatzlich braucht ein Ersthelfer nach geleisteter Hilfe an einem Notfallort dann nicht mit
Schadenersatzanspriichen des Verletzten zu rechnen, wenn er die ihm bestmdgliche Hilfe
geleistet oder so sachgerecht gehandelt hat, wie er es in der Ausbildung durch die
Hilfsorganisationen gelernt hat, oder wie es fur ihn nach bestem Wissen erforderlich schien.

Fehlerhaftes Handeln und Unterlassen des Ersthelfers konnen diesem nur dann vorgeworfen
werden, wenn ihm persdnlich vorzuwerfen ist, im Rahmen seiner Hilfeleistung einfachste
Uberlegungen nicht angestellt bzw. Regeln der Ersten Hilfe, die jedem anderen einleuchten, nicht
beachtet zu haben. Eine Schadensersatzpflicht kommt nur in Frage, wenn dem Helfer ein
offensichtliches Verschulden nachgewiesen werden kann. Allerdings kann einem Birger das
Fehlen von Wissen und Erste-Hilfe-Praktiken nicht als Verschulden ausgelegt werden.
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1.2 Geschaftsfuhrung ohne Auftrag

Erste-Hilfe-Malinahmen haben zum Ziel, drohende Gefahren (z. B. Herz-Kreislauf-Stiftstand,
Verschlimmerung einer Verletzung) von einem Verletzten/Betroffenen abzuwenden. Wenn sich
der Verletzte gegeniber dem Ersthelfer noch &uf3ern, d. h. seine Zustimmung zu Erste-Hilfe-Mal3-
nahmen erklaren kann, liegt ein ,Auftrag"” vor; ist dies nicht der Fall, gelten die Regelungen der
"Geschaftsfiihrung ohne Auftrag".

Der Ersthelfer wird demnach in "Gefahrensituationen”, in denen sich der Verletzte nicht mehr
auRRern kann, als "Geschaftsfiihrer ohne Auftrag" tatig, d. h., der Ersthelfer fiihrt die "Geschéfte"
(= Erste-Hilfe-Leistung) ohne besonderen Auftrag fur den Verletzten (= Geschaftsherrn) durch.

1.3 Anspruche gegen den Ersthelfer

Im Rahmen einer Erste-Hilfe-Leistung kann der Ersthelfer grundsatzlich nicht zum
Schadensersatz herangezogen werden, es sei denn, es handelt sich um ein offensichtliches
Verschulden, d. h. er handelt grob fahrlassig oder vorsatzlich durch unsachgemafles Vorgehen,
was zum Tode oder zu einer Verschlimmerung der Schadigung fuhrt.

Grobe Fahrlassigkeit konnte z. B. vorliegen, wenn der Ersthelfer es unterlaf3t, die Unfallstelle
auf einer dichtbefahrenen Stral3e abzusichern bzw. absichern zu lassen - obwohl die Mdglichkeit
dazu besteht (Warndreieck, anderes Fahrzeug) - und dadurch ein nachfolgendes Fahrzeug in die
Unfallstelle hineinfahrt, das weiteren Sach-/Personenschaden an dem Verletzten verursacht.
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Vorsatzliches Verhalten liegt immer dann vor,

- wenn jemand bewul3t und gewollt bei einer Hilfeleistung eine Verletzung zugefligt
oder

- wenn z. B, ein Ersthelfer zumindest billigend in Kauf nimmt, dal3 der Verletzte an der

Unfallstelle durch nachfolgende Fahrzeuge zusatzlich verletzt werden kénnte.

Grundsatzlich kann der Ersthelfer auch nicht zum Schadensersatz fir die Beschadigung fremder
Sachen (z. B, zerschnittene Kleidung des Verletzten) oder fur eine ungewollt zugefugte
Korperverletzung herangezogen werden, wenn er Erste-Hilfe-Malinahmen (z. B.
Herzdruckmassage) durchfuhrt, die zur Abwendung einer drohenden Gefahr (z. B. Herz-Kreislauf-
Stillstand) erforderlich sind und wenn das geschiitzte Interesse (Leben des Verletzten) das
beeintrachtigte Interesse (Unversehrtheit der Kleidung des Verletzten, Korperverletzung)
wesentlich Gberwiegt; dies gilt auch dann, wenn die Erste-Hilfe-Malinahmen letztlich nicht zum
Erfolg fuhrten.

Eine Sachbeschadigung oder auch eine Kérperverletzung in einem derartigen Fall ware somit
gerechtfertigt.

1.4 Anspriche des Ersthelfers bei erlittenem Eigenschaden

Mit der Hilfeleistung zugunsten Verletzter in Notfallsituationen ist gelegentlich auch die
Gefahrdung bzw. Eigenschadigung des Ersthelfers an dessen Gesundheit bzw. Gitern
verbunden.

Dies soll und darf aber kein Hinderungsgrund fur die Hilfeleistung bei Notféllen sein.
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Der Ersthelfer kann grundsatzlich Ersatz der eigenen Aufwendungen fur unvermeidbaren
Schaden (z. B. Reinigungs- oder Wiederherstellungskosten seiner im Rahmen der Hilfeleistung
beschadigten Kleidung) vom Verletzten (= Geschaftsherrn) bzw. u. U. von dessen
Haftpflichtversicherung verlangen.

Voraussetzung hierfur ist wiederum, daf3 die Durchfuhrung der Erste-Hilfe-MalRnahmen dem
Interesse und dem wirklichen oder mutmalfilichen (z. B, bei bewuf3tlosen Personen) Willen des
Verletzten entspricht.

In aller Regel kann der Ersthelfer seine Schadensersatzanspriiche aber nicht nur beim Verletzten
(s. 0.), sondern - oftmals wesentlich leichter auch direkt bei den zustandigen gesetzlichen
Unfallversicherungstragern geltend machen.

Hierzu hat der Gesetzgeber wegen der Uneigennutzigkeit des Ersthelfers und der Méglichkeit
seiner Gefahrdung einen Versicherungsschutz zu dessen Gunsten geschaffen.

So ist der Ersthelfer kraft Gesetzes beitragsfrei im Rahmen der gesetzlichen Unfallversicherung
gegen alle erdenklichen Personen - und Sachschaden versichert, die ihm bei der Hilfeleistung
widerfahren.

Bei Kdrperschaden hat der Ersthelfer bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen Anspruch
auf kostenlose Heilbehandlung, Verletzten- bzw. Ubergangsgeld, besondere Unterstiitzung,
Berufshilfe und Verletztenrente.

Sollte der schwerwiegendste Ungllcksfall eintreten und der Ersthelfer bei der Hilfeleistung zu
Tode kommen, haben seine Hinterbliebenen Anspruch auf Rente und Sterbegeld.

Erleidet der Ersthelfer im Rahmen der Hilfeleistung Sachschéden (z. B. an seiner Kleidung oder
an seinem zur Sicherung der Unfallstelle abgestellten Kraftfahrzeug), so werden diese ebenfalls
im Rahmen der gesetzlichen Unfallversicherung entschadigt.

Die Leistungen der gesetzlichen Unfallversicherung setzen einen formlosen Antrag beim
zustandigen Versicherungstrager voraus.
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Dies ist das jeweilige Bundesland, in dem es zu dem Schaden des Ersthelfers gekommen ist bzw.
der vom Land ermé&chtigte gemeindliche Unfallversicherungstrager.

Bei Zweifelsfragen kann sich ein geschadigter Ersthelfer fiir eine erste Information an die
Bundesausfuhrungsbehdrde fir Unfallversicherung, Gokerstral3e 14 in 26384 Wilhelmshaven
(Telefon 04421 /407-0) wenden.

2 Strafrechtliche Aspekte

2.1Unterlassene Hilfeleistung

Grundsatzlich macht sich jeder Blurger gemal § 323c StGB wegen unterlassener Hilfeleistung
strafbar, wenn er bei einem Notfall nicht die ihm bestmdgliche (seinen Fahigkeiten
entsprechende) Hilfe leistet (z. B. Arzt leistet arztliche Hilfe; Ersthelfer fiihrt Erste-Hilfe-
Malnahmen durch).

Die Hilfeleistung wird grundséatzlich sofort erwartet.

Die Pflicht zur Hilfeleistung entfallt,
- wenn die Hilfeleistung nicht zumutbar ist, d. h. beispielsweise

- wenn die Hilfeleistung mit einer erheblichen eigenen Gefahr verbunden ist (z. B. begriindete
Angst vor einem Uberfall bei inem Unfall auf einsamer, nachtlicher StraRe; ein Nichtschwimmer ist
nicht verpflichtet, in tiefes Wasser zu springen, um einen Verletzten zu retten);

oder
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- wenn die Hilfeleistung mit der Verletzung anderer wichtiger Pflichten verbunden ist (z. B.: wer
mit seinem eigenen kleinen Kind am Abgrund steht, braucht es nicht allein zu lassen, um einem
anderen Menschen Erste Hilfe zu leisten). Ist eine unmittelbare Hilfeleistung nicht zumutbar, so
kann aber zumindestens vom Ersthelfer das Herbeiholen weiterer Hilfe als ,zumutbare"
Malnahme im Sinne des § 323c StGB verstanden werden.

- Wenn die Hilfeleistung nicht erforderlich ist (etwa, wenn sichere Gewabhr fir sofortige
anderweitige Hilfe, z. B. durch einen am Unfallort anwesenden Arzt, besteht).

Strafbar macht sich nur, wer eine Hilfeleistung vorsatzlich (bewuf3t und gewollt) unterlafit (z. B.
wenn der Ersthelfer eindeutig erkennt, dafl3 ein Mensch verletzt wurde oder lebensgeféhrlich
erkrankt ist, er aber dennoch keine Erste Hilfe leistet bzw. Hilfe herbeiruft) und damit zumindest
billigend in Kauf nimmt, dafd der Verletzte oder Erkrankte keine (rechtzeitige) Hilfe erhalt.

2.2 Fehlerhaft geleistete Erste Hilfe, die z. B. zu einer Kdrperverletzung oder zum Tode

fahrt
Kommt es trotz der Hilfeleistung zu einer Verschlechterung des Gesundheitszustandes oder gar
zum Tod des Verletzten, so macht sich ein Ersthelfer grundsatzlich nicht strafbar, wenn er die
Hilfeleistung mit der gebotenen Sorgfalt, d. h. seinen persénlichen Kenntnissen und Fahigkeiten
und den Umstanden entsprechend, durchfihrt.
Solange ein Ersthelfer unter Beachtung der gebotenen Sorgfalt Erste Hilfe leistet, macht er sich
nicht wegen fahrlassiger Korperverletzung oder sogar fahrlassiger Tétung strafbar.
Eine Bestrafung wegen Fahrlassigkeit scheidet auch dann aus, wenn eine spéter eingetretene
Schadigung fur den Ersthelfer nicht voraussehbar (z. B. Wundinfektion trotz sachgerechter
Wundbedeckung) bzw. durch ihn nicht vermeidbar war.
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Bezlglich der Voraussehbarkeit und Vermeidbarkeit ist zusétzlich zu bertcksichtigen, daf3 der
Ersthelfer in der Ausnahmesituation des Notfalls - bei akuter Gefahr - rasch entscheiden und
handeln muf3, wobei in der Notlage gerade eine Abwégung konkurrierender Maflinahmen oft sehr
hohe bzw. zu hohe Anforderungen an den Ersthelfer stellt (z. B. Seitenlage bei Bewul3tlosen und
dadurch Verschlimmerung einer Brustkorbverletzung). Hilfeleistung ist keine Regelleistung.

Eine vorsatzlich falsche Handlungsweise des Ersthelfers, die zu einer Bestrafung fuhren kénnte,
kann im Regelfall ausgeschlossen werden. Entsteht durch eine notwendige Hilfeleistung des
Ersthelfers (z. B, Fortschleifen eines Verletzten von einer dicht befahrenen Straf3e) wider Er-
warten eine Korperverletzung (z. B. Schnittwunden durch Fortschleifen Gber Glassplitter), so kann
dem Ersthelfer daraus kein Vorwurf gemacht werden, da er fiir seine Handlungsweise eine
mutmalfiliche Einwilligung voraussetzen kann. Die Handlung (hier: Fortschleifen) wird namlich im
Interesse des Verletzten vorgenommen (um nicht Uberfahren zu werden), um eine weitergehende
Schadigung zu vermeiden und der Verletzte wirde vermutlich einwilligen, kann es aber (z. B.
wegen Bewul3tlosigkeit) nicht rechtzeitig.

Daruiber hinaus gibt es fur den Ersthelfer auch den Rechtfertigungsgrund des sogenannten
"rechtfertigenden Notstandes". Es handelt nicht rechtswidrig, wer z. B. zur Abwendung einer
Gefahr fur die Gesundheit des Verletzten (z. B. starke Blutung aus offener, durch die Kleidung
verdeckter Wunde) eine Sachbeschadigung begeht (Zerschneiden der Kleidung).

Hier Gberwiegt das geschiitzte Interesse des Verletzten (Gesundheit/Leben) das beeintrachtigte
Interesse (Unversehrtheit der Kleidung) wesentlich.

Der Vorwurf einer fahrlassigen Unvorsichtigkeit entfallt, wenn jemand in der offensichtlichen

Notlage des Betroffenen eine ihm geeignet erscheinende MalRnahme ergreift, die sich
nachtraglich und in aller Ruhe betrachtet als nicht zweckmaf3ig herausstellt.
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2.3 Begehen von Ordnungswidrigkeiten oder Verletzung von Rechtsgitern zur Rettung des
Verletzten

Es konnte auch der Fall eintreten, dal3 ein Ersthelfer im Rahmen seiner Hilfeleistung eine
Ordnungswidrigkeit oder eine Straftat begeht.

Beispiel:

Einer von mehreren Ersthelfern fahrt mit seinem Wagen vom Unfallort zu einer weit entfernten
Telefonzelle, die der nachste Telefonanschluf3 ist, um dringend bendtigte fachliche Hilfe -
RettungsdienstlArzt - zu einem Unfall mit Schwerverletzten herbeizurufen. Dabei verwirklicht er
evtl. wegen uberhohter Geschwindigkeit, Durchfahrens bei Rot oder Fahrens durch eine
Einbahnstral3e in Gegenrichtung oder auch wegen aggressiven Fahrens den Tatbestand einer
Ordnungswidrigkeit; ggf. notigt er auch noch andere Personen, die Telefonzelle schnellstmdglich
zu verlassen.

Auch in diesen Féllen ist die Handlung des Ersthelfers im Rahmen des "rechtfertigenden
Notstandes" gerechtfertigt und somit nicht zu bestrafen.

Er begeht namlich diese Tat (Ordnungswidrigkeit) in einer gegenwartigen, nicht anders
abwendbaren Gefahr fur das Leben und die Gesundheit eines Verletzten, um die Gefahr
(Verschlimmerung des Zustandes wegen fehlender &rztlicher Hilfe) von einem anderen (dem
Verletzten) abzuwenden (durch Herbeirufen arztlicher Hilfe), wobei das geschutzte Interesse des
Verletzten (Gesundheit, Leben) das beeintrachtigte Interesse (u. a. Einhaltung der
StralRenverkehrsregeln) wesentlich Gberwiegt.

Entsprechendes konnte auch fur den Fall gelten, dal3 sich jemand (bei Fehlen einer Telefonzelle
oder einer anderen Meldemaoglichkeit) durch Zerschlagen einer Fensterscheibe
(Sachbeschadigung) in das - weit und breit - einzige Haus Eintritt verschafft (Hausfriedensbruch),
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um von dem dort von ihm vermuteten Telefon einen Notruf abzugeben. Auch dann ware seine
Handlung wegen der Lebensgefahr fur den Verletzten gerechtfertigt.

3 Zusammenfassung

Handelt der Ersthelfer nach bestem Wissen und Gewissen und leistet er - seinen Fahigkeiten
entsprechend - die ihm bestmdgliche Hilfe, so braucht er grundsatzlich weder mit zivilrechtlichen
noch mit strafrechtlichen Konsequenzen zu rechnen, die sich nachteilig fur ihn auswirken. Selbst
wenn ihm bei der Hilfeleistung ein Fehler unterlaufen sollte, bleibt er straffrei, da er in jedem Falle
seine Hilfe leistete, um dem anderen zu helfen.

4 Ein Hinweis zum Schluf3

Verantwortungsbewul3te Ersthelfer lernen bei einer der ausbildenden Organisationen
- Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e. V.

- Deutsche Lebensrettungsgesellschaft e. V.

- Deutsches Rotes Kreuz e. V.

- Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.

- Malteser-Hilfsdienst e. V.

sachgerechte Erste Hilfe zu leisten.

Nehmen Sie an einem Erste-Hilfe-Lehrgang bei einer dieser Hilfsorganisation teil!
Jeder Lehrgangstermin ist so nah wie das nachste Telefonbuch!
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